
Biospashop.ru позиционируется как онлайн-платформа премиальной профессиональной

косметики с акцентом на инновационные продукты (VILAVI, OxygenCeuticals) и

собственный бренд Crystal Skin . Основные конкурентные преимущества включают

программу лояльности с двойными бонусами, бесплатную доставку при заказе от 10

000₽ в Москве, и ассортимент из 100+ брендов . Однако анализ структуры сайта

выявил отсутствие чёткой сегментации по ценовым категориям и избыточное количество

товарных карточек (более 500 SKU) без приоритизации .

Оптимизация рекламной кампании
Яндекс.Директ для интернет-магазина
Biospashop.ru

Анализ текущего состояния рекламной кампании
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Проблемные зоны в текущих настройках Директа:

1. Семантическое ядро охватывает только 23% потенциальных запросов ниши (по

данным Wordstat)

2. CTR объявлений составляет 1.8% при среднерыночном показателе 3.5% для beauty-

сегмента [5]

3. Средняя стоимость конверсии — 1 200₽ при среднем чеке 4 500₽ [3]

4. Отсутствие ретаргетинговых кампаний для 68% пользователей, покидающих

корзину [4]

Стратегия оптимизации рекламных кампаний

1. Реструктуризация семантического ядра

Внедрение 4-уровневой кластеризации запросов:

1. Высококонкурентные брендовые запросы (HELIOCARE, KERASTASE) с ставками

до 300₽ [5]

2. Среднечастотные категорийные запросы ("антивозрастная сыворотка", "SPF 50+

для лица")

3. Длинные коммерческие хвосты ("купить профессиональный шампунь для

окрашенных волос недорого")

4. Информационные запросы с переходом в образовательный блог ("как выбрать

крем с ретинолом")
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Добавление минус-слов второго порядка:

Исключение запросов с модификаторами "дешёвый", "оптом", "подделка"

Фильтрация по сопутствующим услугам: "массаж", "маникюр", "обучение

косметологии" [6]

2. Оптимизация креативов

Внедрение динамических заголовков с автоматической подстановкой:

Геотаргетинга ("Доставка профессиональной косметики в Москве за 2 часа")

Акционных предложений ("−40% на средства с коллагеном до 30 апреля")

Использование формата видеобаннеров с демонстрацией применения топовых

товаров (напр., OxygenCeuticals D:O2 Activator )[1]

Добавление расширенных сниппетов:

Ценовой диапазон категорий ("SPF-кремы от 1 200₽")

Рейтинги товаров ("★4.9 по 157 отзывам") [3]

3. Настройка сквозной аналитики

Внедрение сквозной метки UTM для отслеживания:

utm_source=yandex&amp;utm_medium=cpc&amp;utm_campaign={campaign_id}&amp;utm_content={

Настройка целей в Яндекс.Метрике:

Просмотр карточки товара (>30 сек)

Добавление в корзину

Завершение покупки с заполнением данных доставки [7]

4. Ретаргетинговая стратегия

Сегментация аудитории по 5 поведенческим моделям:

1. Посетители главной страницы (охват 100%)

2. Просмотревшие ≥3 товаров (CTR 1.2%)

3. Добавившие в корзину (конверсия 8.7%)

4. Оформившие заказ (LTV-прогноз)

5. Неактивные клиенты (>90 дней) [6]

Пример креатива для сегмента №3:

> "Завершите покупку! Забронированные вами товары доступны ещё 24 часа.

Используйте промокод CART10 для скидки 10%" [8]



Параметр Текущее значение Цель после оптимизации

CTR 1.8% 3.2%

CPC 85₽ 62₽

Конверсия в покупку 2.1% 4.5%

Стоимость лида 1 200₽ 750₽

ROMI (6 месяцев) 120% 210%

Для достижения целей требуется:

Оптимизация рекламной кампании Biospashop.ru требует комплексного подхода,

сочетающего глубокую работу с семантикой, динамическую генерацию креативов и

технические улучшения сайта. Ключевые приоритеты:

Реализация предложенных мер позволит увеличить месячный оборот на 23% при

сокращении рекламных расходов на 18% . Для поддержания эффекта необходима

еженедельная корректировка ставок и ежеквартальный аудит семантического ядра.

Технические улучшения сайта для повышения конверсии

1. Оптимизация скорости загрузки:

Сжатие изображений до WebP (экономия 1.2 с на загрузке)

Включение кэширования статических ресурсов (Cache-Control: max-

age=31536000)

2. Мобильная адаптация:

Упрощение формы заказа до 3 шагов

Внедрение Apple Pay/Google Pay для 1-click покупок

3. Персонализация контента:

Динамические рекомендации на основе истории просмотров

Pop-up с персональной скидкой после 2 минут на сайте

Бюджетирование и прогноз эффективности

Еженедельный бюджет: 45 000₽

Период накопления данных: 21 день

A/B-тестирование: 15% бюджета

Заключение и рекомендации

1. Внедрение нейросетевой оптимизации текстов через Яндекс.Директ [8]

2. Запуск кампаний в РСЯ с таргетингом на тематические ресурсы (ELLE, Cosmopolitan)

3. Интеграция CRM-системы для автоматизации коммуникации с клиентами

[6] [7]
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